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KRZEKSZERVI LABORATORIUM

ISO 8589 - Sensory analysis — General guidance
for the design of test rooms

A megbizhato érzékszervi adatok egyik alapja

Folyamatosan
fejlesztheto

Kezdjuk ezzel —

AN AN

Figure A.5 — Table equipped with removable dividers



KRZEKSZERVI LABORATORIUM

Ceélunk...




KRZEKSZERVI LABORATORIUM ELONYEIL

Paneltagok szeparacidja, egyéni munka, nincs
befolyasolas

Standard vizsgalati feltételek (vilagitas,
hoémeérséklet, paratartalom, kornyezet)

Nincs zaj és beszéd terhelés, megfelelo tér és 1do a
munkara

Konnyd mintaelokészités és kddolas
Erzékszervi célszoftver alkalmazdsdval az adatok
valds 1dejd értekelése és feltoltése adatbazisokba



KRITIKUS PONTOK A LABORATORIUM
KIALAKITASABAN

J6 megkozelithetoség — biralok / mintak
Megfelel6 tarolasi kapacitas
Kilonallo mintaelokészito helyiség

Biralati fillkék szama — alaptertilet. Tobb flilke —
ogyorsabb teszt

Légcserelo és sziro rendszer
Mesterséges megvilagitas az ISO 11037 alapjan



BIRALATI HELYISEG
ISO 8589 kulcspontjazi:

Biralok szeparacidja
Zavarasmentes, nyugodt kornyezet
Standard korilmények (homérséklet, paratartalom)

Reprodukalhaté megvilagitas (mesterséges napfény,
artificial daylight, D65, 6500 K)

Kilon mintaelckészito helyiség
Biralatra és oktatasra is alkalmas tér
Paravanrendszer is j6 kezdeti megoldas



BIRALOK SZEPARACIOJA

o Erzékszervi fiilkék

— %




ZAVARASMENTES, NYUGODT KORNYEZET

o Zavaro faktorokat minimalizaljuk, hogy csak a
terméket értékeljék a biralok (Whodunnit)

o Uzemvezeto véleménye

o “Ja, tenyleg!l”



https://www.youtube.com/watch?v=ubNF9QNEQLA
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warm «cexexemm COLOR TEMPERATURE SCALE=»=3»>>C ool
* Biralatok soran: D65 (6500K)



PARAVANRENDSZER

SAM Sensory Table



https://www.samresearch.com/research-services/services-approaches/sensory-furniture/sensory-table.html

SAM SENSORY BOOTH



http://www.samresearch.com/research-solutions/sensory-furniture/sensory-booths/






http://www.isi-goettingen.de/front_content.php?idcat=358&lang=7




THELABINTHEBAG.COM
VIDEO

http://thelabinthebag.com/videos/



http://youtu.be/QkwlIxBbJWM

NEMZETKOZI
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KRZEKSZERVI SZOFTVEREK VS. PAPIR

Compusense
Fizz
EyeQuestion
ReddJade

Adatbiztonsag
Elérhetoség
Statisztikail elemzések
Hasznalhatésag

J6 érzékszervi gyakorlat




JO ERZEKSZERVI GYAKORLAT ELEMEI

Mintaelokészités Biralok érkezése
Azonos személy Parfim
Mintahomeérséklet Ruzs
Gyartastdl, Fogmosas
elkészitéstol szamitott Kavé
azonos,1don beliili Dohanyzas
tesztelés G "

: A ogyszere
Mintakodolas yosy )
C Betegség
Randomizalas
Hangulat

Ruhazat szine



HAROMJEGYU VELETLEN SZAMOK

Mindenki irjon le harom darab haromjegyi véletlen
szamot

* Kinek kezdodik legalabb az egyik 0-val?
(pl. 035, 023)

* Kinek végzodik legalabb az egyik O-
ra/két O-ra? (pl. 110, 300)

« Kinél szerepel két/harom azonos

szamjegy? (pl. 233, 555)

* Kinél vannak egymast koveto szamok?
(pl. 645 és 646)



MINTASZAM

Ksszerd mennyiség
Illat és iz vizsgalatanal 6 minta az iranyelv
(ISO 6658 5.3.2.2.)

Nagyobb mintaszam esetén nem teljeskord,
kiegyenlitett blokkterv (Balanced Incomplete
Block, ISO 29842:2011)



http://www.iso.org/iso/home/store/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=45702

A JO ERZEKSZERVI PANEL RECEPTJE
(ISO 8586)

Sziikséges hozza
a projekt elinditasanak kommunikacioja
legalabb 40 jelentkezo a képzés és a tesztek elinditasa elott
a tesztek utan lehetoleg 20 {6 maradjon
[gy min. 10 f§ mindig jelen lesz — ISO 8586
alapkritériuma
Ipari korilmények kozott nehéz ezeket az
iranyszamokat elérni

Legalabb tudjunk a szamokrdl...



FOLYAMATOS KEPZES

1. Egyéni érzékenységvizsgalatok

2. Leggyakrabban alkalmazott médszerek
elsajatitasa

3. A vizsgalt termékek tulajdonsagainak
gyakorlati bemutatasa — referencia mintak
4. Panel teljesitményének monitorozasa

5. Kiemelkedo adottsagu és tehetséges
paneltagok tovabbképzése szakértokké (ISO
8586)



ERZEKSZERVI MINOSITESI
MODSZEREK A PALINKA
® MINOSITESEBEN

Dr. Gere Attila




KEPZETT PANELLEL VEGZETT
® VIZSGALATOK
P




ERZEKSZERVI MINGSITESI MODSZEREK

A cél, hogy a j6 valaszt 6sszeparositsuk a jo kérdéssel!

Versenyek

Kulonboznek-e a mintak?

Intenzivebb-e az egyik minta a
masiknal?

Pontosan miben és mennyiben
kiillonboznek a mintak?

Melyik mintat keldvelik?
Cimke, palack vizsgalatok

20 pontos rendszer — 33/2010. (XI.
25.) VM rendelet

Kilonbségvizsgalatok

Rangsorolas
Leiré vizsgalati médszerek

Fogyasztol tesztek

Szemkameras vizsgalatok



33/2010. (XI. 25.) VM RENDELET- VERSENYEK

20 pontos értékelési rendszer szempontjai

A

B

C

D

Tulajdonsdgok

Adhatd legmagasabb
pontszam

Leird értékelés

Adott pontszam

lllat tisztasag

(3)
(3 pont, ha tiszta)

lllat karakter

(5)

(3 pont, ha atlagos,
tobb, ha jobb,
kevesebb,
ha rosszabb)

|z tisztasag

(3)
(3 pont, ha tiszta)

[z karakter

(5)

(3 pont, ha atlagos,
tobb, ha jobb,
kevesebb,
ha rosszabb)

Harmonia, tartdssag

(4)

(3 pont, ha atlagos,
tobb, ha jobb,
kevesebb,
ha rosszabb)

Osszes pontszdm

(20)




RENDELET

Elényok
Biralok képzése, kivalasztasa
Verseny lebonyolitéja
Analitikai vizsgalatok eldirasa

Hianyzik
Mit jelentenek a tulajdonsagok?
Hatosag szamara — mi a megfeleld?
Palinka szabvany.



KULONBSEGVIZSGALATI MODSZEREK

Alapkérdés: Két termék kiilonbozik-e egymastol?

A vizsgalat felépitése:
25-50 biralé
Kles érzékszervekkel (latas, hallas, izlelés, szaglas)
Teszt kivalasztasa: haromszog proba, dud-trié proba,
paros 0sszehasonlitas, stb.
Az eredmények értékelése soran a valaszok
gyakorisagat a véletlen eltalalas valoszintiségével
hasonlitjuk 6ssze.

Elony
Egyszer( és gyors

Hatrany
Limitalt eredmények — igen vagy nem, kiilonb6znek-e
vagy sem...



KULONBSEGVIZSGALATOK

1. ,A”- NOT A” TESZT /EGYPROBA/
2. EGYSZERU OSSZEHASONLITAS

3. PAROS OSSZEHASONLITAS -
PAROS PREFERENCIA

4. DUO-TRIO PROBA

5. HAROMSZOG PROBA

6. NEGYBOL KETTO PROBA
7. OTBOL KETTO PROBA



KULONBSEGVIZSGALATOK

Modszerek
Egyoldali

Elore feltételezett kiilonbség a mintak kozott

Kétoldali

Nem ismert a mintak kozotti kiilonbség elozetesen

Végrehajtasi mod

Forced choice — kotelezo valasztas

Nem tudom opci6 lehetosége
Kérdésteltevés

Altalanos

Iranyitott
Ertékelés

Statisztikal modszerekkel



“A”’NOT A” teszt
Adott referencia minta — mindig ehhez hasonlitjuk a
tobbl mintat
“A” minta el6zetes ismerete, “NOT A” mintak
azonosak vagy sem?, “A” minta rendelkezésre all-e

végig? @
) o
Egyszers 6sszehasonlitas @

Van-e kilénbség a két minta kozott?
A-A, A-B, B-A, B-B mintaparok

Ertékelésiik: khi-négyzet prébaval azt ellendrizziik, hogy
az ,,A” mintara adott helyes és helytelen valaszok
aranya szignifikansan kilonbozik -e a ,NOT A”
mintara adott helyes és helytelen valaszok aranyatoél




Paros 6sszehasonlitas @
Van-e kiilonbség a két minta kozott? @

A-B, B-A mintaparok

Du6-Tri6 proba
Egy vagy tobb mintaharmas, az egyik az etalon, vagy
referencia minta — melyik kiilénbozik a referenciatol?

Valtozé vagy allandé referencia? @ @ R
Kiegyenlitett mintapozicionalas

Statisztikai értékelés @ R
Helyes valaszok minimalis szama:

nl
; +k/n

Egyoldali Kétoldali (paros 6sszehasonlitasnal)
a< 0,05 k=0,82 k=0,98
a< 0,01 k=1,16 k=1,29
a< 0,001 k=166 k=1,65



Haromszog proba @ @
Egy vagy tobb mintaharmas @

Csak altalanos kérdésfeltevés!

Az 0sszes mintaharmas szama lehetoség szerint
oszthato kell legyen a lehetséges valtozatok szamaval
(6-al), hogy a kiegyenlitett mintapozicionalas
biztosithaté legyen.

AAB, BAA, ABA, BAB, BBA, ABB

Nincs visszakodstolas!

Ertékelés Binomialis tétellel:

(2n+3)
6

=0,4714*k™*/n -

Egyoldali
a< 0,056 k=1,64
o< 0,01 k=2,33
o< 0,001 k= 3,10



HAROMSZOGPROBA ERTEKELESE
SZEKVENCIALIS ELJARASSAL
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Az elvégzett biralatok szama

Elfogadasi hataregyenes —— Elutasitasi hataregyenes

Osszes helyes vélasz




B (a) (a)(B)
o Négybol kettd proba ‘ ‘ ‘ ‘

» Négy mintat kapnak, ketto-ketto egyforma. Feladat a
két egyforma minta felismerése és megjelolése.

» Ertékelés: binomialis tablazat

o Otbél kettd préoba

« Egy vagy tobb 5 mintabdl all6 mintasor, melyek koziil
3 1ll. 2 azonos.

» Feladat a két csoport kiilonvalasztasa, megjelolése.
( P=1/10)

» Nagy megterhelés

» Véletlen eltalalas: 10%

» Ertékelés: binomialis tablazat




RANGSOROLAS

Egyszer(, gyors, nem faraszto, sok mintaval is
megoldhaté

Termékek kozti tavolsagokat nem fejezi ki
Végrehajtas:
Durva rangsor (szétvalasztas, két csoportba rendezés)

Finom rangsor (paronkénti 6sszehasonlitas)
Osszef{izés (egyméas melletti mintédk 6sszekdstolasa)

Végsb rangsor
Adatértékelés nehézkes (rangszamok),
nemparaméteres probakkal oldhaté meg
Adatértékelés:

Elore feltételezett rangsor esetén: Page proba
Elore nem feltételezett rangsor esetén: Friedman proba



MELYIK MINTAT KEDVELIK JOBBAN?

Rangsor

Zoldalma - A

Zoldalma - B

Ribizli - A

Ribizli - B

Sz616 - A

Sz616 - B




LEIRO VIZSGALATOK

Alapkérdés: Az érzékszervi tulajdonsagaik koziil miben
kilonboznek a termékek?
A vizsgalat felépitése:
8-12 biralo
Képzésben részestiiltek (szinlatas, szaglas, izérzékenység,
izfelismerés)
Eles érzékszervekkel (1atés, hallas, szaglas, izlelés)
Minden érzékszervi tulajdonsag intenzitasértékét rogzitik

Az adatelemzés soran t-probat vagy varianciaanalizist
alkalmazunk

Elony

Részletes mennyiségi informacid
Hatrany

Idoigényes



PROFILANALIZIS

Leir6 kifejezés
a minta altal keltett érzet egyik elemére vonatkozik,
amelynek intenzitasat egy megfeleld skalan
értékelik.
A minoésitéshez felhasznalando leird kifejezések
listajanak kialakitasahoz két modszer alkalmazhato:
A biralocsoport tagjai két 1épcsoben, eloszor
egyénileg, majd k6zos munkaval hatarozzak
meg a leir6 kifejezések koreét.

A biralocsoport tagjal korabban meghatarozott
leiro kifejezéseket hasznalnak.



VEGREHAJTASA

Biralat ismertetése: feladat, mintaszam, rendszer

Ugyanazon 3 szamjegyu, véletlenszerlien generalt
kodokkal ellatott, de véletlenszera sorrendben levo
mintasorozat minden biralonak

A biralok egyéni munkaval listat készitenek az
osszes altaluk észlelt érzékszervi jellemzorol.

Csoportos munkaval — in. konszenzuscsoportos
modszerrel — meghatarozzak a mindenki altal
egyertelmiien és azonosan értelmezett és érzékelt
tulajdonsagokat. Az igy elkésziilt minositési rendszer
elemeihez az objektiv tulajdonsagokra vonatkozé
értékelési skalakat (meghatarozott végpontokkal)
hataroznak meg kozosen.

Ennek alapjan létrehozzak a konszenzusos biralati
lapot.



KONSZENZUS LISTA

Panel feladta:
Megfelelo nyelvi képességek elsajatitasa
Szakszokincs megismerése

A paneltagok leirjak érzeteiket.

Kertilendo: 6sz1 avar illata, selymes, kora 0szi
lenyugvé nap szint, oreg, stb.

(farkasalma)
Hasonl6 meghatarozasok 6sszevonasa
Feleslegesek eltavolitasa



Minden biralé a biralati lapok és az elokészitett
mintak segitségével, az el6zoekben megallapodott
tulajdonsagoknak megfeleloen értékeli a
mintakat.

Az eredmények statisztikai értékelése:
Atlag/széras
Tulajdonsagonként egyszempontos varianciaanalizis

Paronkénti 6sszehasonlitas, ahol szignifikans
kiilonbség adodott

Abrézolas: pékhilédiagram

Szakdolgozatok



ProfilAnalízis
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BIMILEAP® SZOFTVER

o Ingyenesen hasznalhat6 piackutatasi
szoftver

»  Gyors, egyszer(, azonnali eredmények
+ Nem igényel statisztikai ismereteket

+ Termék-, szolgaltatasfejlesztés,
fogyasztol vélemények megismerése, stb.

o Android okostelefonra:

o https://play.google.com/store/apps/details?id
—net.ideamap.android&hl=en&gl=US

o Szamitégépen emulator:
o https://www.bluestacks.com/download.html

BIMILEAP



https://play.google.com/store/apps/details?id=net.ideamap.android&hl=en&gl=US
https://www.bluestacks.com/download.html

